GT de Pontuacdo e Metas INSS tenta desqualificar a discusséo e passar proposta rasa

Esta em curso desde janeiro de 2020 o GT - Grupo de Trabalho que vai tratar da pontuacdo e metas
para os servicos do INSS. Esse GT foi prometido em agosto de 2019 em reunido com o0 entéo
presidente Renato Vieira, apos a mobilizacdo da categoria devido a pontuacdo injusta aplicada nos
servicos do INSS. O GT foi instaurado tardiamente em dezembro de 2019 e teve sua primeira
reunido apenas em margo de 2020.

Desde a primeira reunido, os servidores indicados pelas entidades nacionais ja apresentaram pontos
importantes a serem debatidos embasados em documentos institucionais e entidades. E importante
os trabalhadores saberem que, “enquanto nossos representantes querem fazer um debate profundo
de valorizacdo dos servicos e servidores por meio também de uma pontuacédo justa”, o INSS busca,
apenas, tratar da inversdo da l6gica dos pontos sem se debrucar na majoracdo da pontuacéo a qual é
exigida pelos servidores.

PONTOS APRESENTADOS

O ponto mais relevante apresentado pela representacao dos servidores é a possibilidade de se fazer a
pontuacdo por etapas do processo e pontuar todas as agdes realizadas, para que cada acdo seja
computada. O INSS indicou que seria muito trabalhoso mexer nos sistemas para atender essa
solicitacdo, porém os representantes dos servidores mostraram que seria perfeitamente viavel a
aplicacdo imediata dessa metodologia, para tanto bastaria a ativacdo e criacdo de algumas
subtarefas, as quais seriam realizadas automaticamente pelos sistemas ou manualmente pelos
trabalhadores, e conforme fossem concluidas ja pontuaria para os servidores. Importante também
mencionar que o ponto de partida seria a pontuacdo ja existente para cada servi¢o, por exemplo,
uma aposentadoria partiria dos 1,05 e agregaria as subtarefas tratadas nessa mesma tarefa, tais
como, analise de periodo especial, emissdo de GPS decadente, analise de periodo rural, pontuacao
para todas as exigéncias emitidas e ndo sO a primeira, etc., passando esses servi¢os a serem
pontuados antes da concluséo da tarefa principal.

PREOCUPACAO COM A QUALIDADE DO PROCESSO E A NECESSIDADE DO
CIDADAO

Se aplicada essa nova metodologia, traria uma maior qualidade ao processo de trabalho valorizaria a
méao de obra qualificadissima dos servidores e o maior beneficiado seria o cidaddo que teria um
processo analisado com qualidade sem atropelos. Para isso basta utilizar a prépria portaria 414 que
trata da pontuacdo de vérias tarefas além de criar algumas ainda inexistentes. A representacdo do
INSS desqualifica o debate e deixa a entender que ndo aceita negociar nesses termos e quer utilizar
o GT apenas como um “fiador” para aplicar uma mera inversao na logica da pontuagao.

SUGESTOES DEVEM SERENCAMINHADAS PELOS SERVIDORES

O debate permanente com os servidores através de reunides ou redes de debates, tem sido um
grande aliado no completo de informagGes e sugestfes, que tém contribuido com étimos subsidios
para as discussoes.

Deixamos aqui o e-mail dos servidores participante do GT para continuar recebendo essas sugestdes
a fim de balizar documento técnico com exposicao de motivos para mostrar & gestdo do INSS que é
sim possivel implantar novo processo de pontuagdo com base na qualidade das anélises e
valorizacédo do trabalho dos servidores. Temos que aumentar e muito a intensidade da mobilizagéo,



pois somente assim a direcdo central recuara e aceitar a discussdo nos termos que a complexidade
do tema exige e a categoria merece.

E.mails: george.rolim@inss.gov.br; david.santos@inss.gov.br
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