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Aracaju, 10 de abril de 2023 

 

Of. 011/2023 

 

Exma. Sr. 

Raimundo Brito 

Gerente-executivo do INSS em Aracaju 

N E S T A  

 

Ref.: Apresentação de laudo técnico sugerindo alterações na estrutura física da 

nova sede do INSS em Aracaju 

 

Prezada Senhor; 

  

O SINDIPREV SERGIPE, entidade representativa dos servidores filiados do 

INSS, preocupado com a Qualidade de Vida no trabalho dos seus filiados e filiadas, 

compareceu na nova Sede da Gerência do INSS em Aracaju, localizado à Av. Augusto 

Franco, n° 2848, bairro Ponto Novo, Aracaju/SE, CEP 49.097-670, para se reunir com 

os servidores, discutir e encaminhar sobre a falta de condições de Qualidade de Vida 

no Trabalho no novo local. 

O impacto negativo causado pela falta de um ambiente seguro e saudável, é 

a maior reclamação dos servidores do INSS que prestam serviço nas dependências 

da nova sede da Gerência do INSS, localizado na Av. Augusto Franco, em Aracaju. 

Muitas foram as observações, reclamações e necessidade de resoluções. 

Mas antes de adentrar no tema para que possamos explicar essa relação de 

forma clara, precisa-se delimitar alguns conceitos. Como primeiro passo, precisa-se 

diferenciar o que se entende por qualidade de vida e qualidade de vida no trabalho, 

afinal, apesar de termos complementares, eles possuem seus próprios significados. 

Enquanto a qualidade da vida está ligada de forma ampla ao bem-estar psíquico e 
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físico de uma pessoa, sendo trabalhado de forma subjetiva e complexa, a qualidade 

de vida no trabalho (QVT) está diretamente ligada a forma com as organizações 

administram e elaboram seus espaços e relações, a fim de possibilitar um maior 

desenvolvimento profissional e pessoal, como auxiliar na realização de atividades dos 

seus funcionários. 

No caso do INSS, a qualidade de vida no trabalho, QVT, tem um caráter ainda 

maior pelas cobranças de metas em uma relação "Sine qua non", não observadas 

apenas a velocidade da rede, mas no ambiente em si que deverá proporcionar conforto 

e segurança para gerar um grau de satisfação que proporcione resultados positivos. 

O ambiente em estudo, nova sede do INSS, apresenta uma série de fatores 

que causam danos à saúde física e mental dos servidores, pela falta de janelas, piso 

adequado, ventilação etc., discriminado no laudo em anexo.  É necessário entender a 

influência exercida pelo trabalho na saúde mental dos indivíduos para que assim sejam 

feitas intervenções benéficas tanto dentro da Órgão ou mesmo pensadas como 

políticas públicas de saúde, de forma que o indivíduo não seja obrigado a se adaptar 

a condições ruins de trabalho pela falta de opção. 

Em pesquisa realizada pelos professores Mohamed Boubekri e Fariborz 

Haghighat, apontou já em 1993 que, dos 102 funcionários de uma mesma empresa, 

os que trabalhavam próximo às janelas, possuíam um grau de satisfação muito maior 

em relação aos que não tinham esse privilégio. – (Fonte: Revista Construção SA 

2013). 

Outro fator que impacta diretamente na saúde dos servidores, é a falta de um 

piso adequado para a devida higienização que evite a contaminação e proliferação de 

doenças, principalmente em tempos de pandemias. Além disso, constatamos a falta 

de ventilação nas salas causando o ambiente nocivo a todos. 

Em anexo, apresentamos laudo minucioso elaborado pelo Engenheiro de 

Operação - Produção, Engenheiro de Segurança do Trabalho, Josué Leite Conceição 

– JVD ENGENHARIA. 
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Atenciosamente; 

 

 

 

JOAQUIM ANTONIO F DE SOUZA 

Coordenador Geral 

SINDIPREV/SE 

 

 

 

 

 


